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UN NUEVO ESTILO DE VIDA
TU PATRIMONIO
BEAUTY & WELLNESS




MANI & PEDI +
FACIALES +

DEPILACION +

MASAJES Y REDUCTIVOS

MANI & PEDI CABINAS
Nail bar - Pedi Lounge Faciales personalizados
Polish - Gel - Acrilico Masajes - Tratamientos

Scrubs - Pedi bombs - Parafina reductivos - Depilacién




1990

Inspirado en la naturaleza y el bienestar, Michael Beresford funda
Moor Spa en Canada; una linea de productos de origen 100%
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natural basados en un fango Austriaco denominado MOOR

2009

Ceci Valdés, mientras ella estudiaba la carrera de SPA Management &

Esthetician conoce la linea Moor Spa. Aqui nace la idea de crear un
nuevo concepto para el cuidado de las uias y la piel

2010

Ceci inicia la planeacién de un nuevo concepto en DAY SPA,

. .
. .
o, 5 os®
L s
Saraaunn®

: Moore
Spa

combinando el uso de productos de origen 100% natural en un
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ambiente relajado y divertido

2011

Abre la primera sucursal de Moor Spa + Nails en la Ciudad de México
(Lomas de Chapultepec). Meses después, se abre una segunda sucursal

en la Ciudad de México en Plaza Carso dentro de la reconocida tienda
Saks Fifth Avenue

2015

Inicia el proceso de franquicias y continua la expansién de Moor Spa + Nails
con nuevas sucursales, entre las que destacan Miyana, Polanco y Condesa
en la Ciudad de México y en otras ciudades como Querétaro y Puebla

2020

COVID Survivors. Ante la contingencia sanitaria, Moor Spa + Nails lanza
su nuevo proyecto: Moor Spa HOME
El reto: Llevar todo el ambiente, calidad y tecnologia de Moor Spa +

nails hasta el hogar de nuestras huéspedes

2023

La historia continta.....SE PARTE DE ELLA M@R SPA

+NAILS
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GLOBAL WELLNESS
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| WELLNESS WORLDWIDE

EXECUTIVE SUMMARY

Potgué invertir en la industria

s

Mental
............... Wellness

Traditional &

Complementary
Medicine Wellness

Real Estate
Wellness Personal Care

Tourism & Beauty

Public Health,
Prevention, &
Personalized
Medicine 'Springs

Healthy Eating,
Nutrition, &
Weight Loss

Physical
Activity

WWW.GLOBALWELLNESSINSTITUTE.ORG
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GLOBAL WELLNESS
INSTITUTE™

EMPOWERING WELLNESS WORLDWIDE

Projected Average Annual Growth Rate
by Sector, 2020-2025

Wellness Tourism

Thermal/Mineral Springs

Spas

Wellness Real Estate

Physical Activity

Mental Wellness

Personal Care & Beauty

Traditional &
Complementary Medicine

Healthy Eating, Nutrition
& Weight Loss

Public Health, Prevention
& Personalized Medicine

Workplace Wellness
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RESPONSABILIDAD
DEL
-RANQUICIATARIO

Como franquiciatario de Moor Spa + nails,

no se necesita experiencia previa en en el

negocio de beauty & wellness. Nuestro

modelo de negocio probado, nuestra
formacidn integral y la capacitacién constante
de nuestro personal, te permitiran
concentrarte en los cuatro objetivos
principales para hacer crecer tu primera

unidad y establecer el rumbo para futuras

aperturas.
MARKETING &
LIDEREAR Y MOTIVAR PUBLICIDAD
A TU EQUIPO EN COLABORACION
CON NUESTRO
EQUIPO
RI;LACIONES
PUBLICAS )
SE LA CARA DE TU ADMINISTRACION

ECCCID & FINANZAS
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CAPACITACION &
ENTRENAMIENTO

FINANCIAMIENTO -
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RECLUTAMIENTO MARKETING &
PUBLICIDAD



inversion

La inversion inicial para poder iniciar la operacién de una sucursal

Moor Spa + Nails ronda entre:
$1,600,000 y $2,200,000

CONCEPTO
Depésito de renta
Contratacion servicios
Adecuaciones
Equipamiento
Equipo de computo y oficina
Seguros
Camaras de seguridad / Sonido
Inventario inicial
Viaticos
Senalizacién
Licencias y permisos
Gastos legales y contables
Marketing inicial
Additional funds

TOTAL

cuota inicial

$464,000

unidad adicional

$348,000

MIN
$464,000
$40,000
$10,000
$250,000
$400,000
$25,000
$15,000
$15,000
$200,000
$5,000
$15,000
$25,000
$25,000
$50,000
$50,000
$1,589,000

MAX
$464,000
$70,000
$10,000
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$550,000
GcompPAaARIi A

$600,000
$25,000

$15,000

$15,000

DISTINTIVO

$230,000
$25,000

$25,000 ’ k

$25,000
PROGRAMA
MODERNIZA

$25,000

$50,000

$50,000
$2,179,000

regalias y pagos mensuales
regalias mensuales: 4%
marketing global: 2%

marketing local: 7% (sugerido)



new look

espacio necesario: 50 a 100 ms

huesira promesa
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VALOR AGRE

+ ¥
Capacitacidon continua (cursos, talleres, mejora continua)
£ \
Suministros y abastecimiento (suministro de materia prima vy
designacién de proveedores autorizados con precios preferenciales) y
WA A g

Ayuda en el control de operaciones (visitas programadas, visitas de 0:'“
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evaluacién y programa de “mystery shoppers”)

N\ - .
Mercadotecnia (asesoria en el plan de mercadotecnia local, programa
de influencers regional, redes sociales)

Cas”
Publicidad (disefio gréfico para todas tus campafias publicitarias)

Finanzas (disefio estratégico de tu plan de negocios, revisidon de metas

mensuales y anuales, esquemas de bonos y comisiones personalizado)

Sistema operativo (contamos con uno de los sistemas operativos y de

administracion mas avanzado del mercado)

Contratacién de personal (bisqueda, capacitacién y supervision de
personal opera’rivo)
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Llenado de formulario web
Envio de Brochure Franquicia Moor Spa

Entrevisa a candidato

Envio de documentacion: INE o pasaporte,
comprobante de domicilio y CURP
Firma de Carta de Confidencialidad

Entrega de Circular Oferta Franquicia (COF) y
proyecciones financieras generales
Segunda entrevista con candidato

Aceptacion de candidato: Carta de Invitacion
Firma de Carta Intencién (anticipo 50% de cuota de
franquicia)

Bisqueda de local: Carta de Aceptacién (para presentar

a plazas comerciales)
Aprobacion de local: Firma de Contrato de Franquicia

Presentacién de plan arquitecténico y presupuesto de obra
Presentacién de proyecciones financieras ajustadas

Construccidén de sucursal

Capacitaciéon de personal
APERTURA




¢(NECESITO TENER EXPERIENCIA PREVIA EN
EL NEGOCIO DE SPA PARA OPERAR UNA
FRANQUICIA DE MOOR SPA?

No es necesario tener experiencia previa
en el negocio de spa. Tampoco es
necesario contar con experiencia en
operar ofro tipo de negocio (aunque esto
siempre ayudard). Buscamos gente
motivada y comprometida, que a través
del wellness, busque lograr un cambio en
su vida.

¢CUANTO DINERO NECESITO PARA ABRIR
UNA FRANQUICIA DE MOOR SPA + NAILS?

Los montos de inversién pueden variar,
en gran medida por las dimensiones y
adecuaciones del local comercial. La

inversion estimada para una nueva unidad
estaentre .6 My 2.2 M.

¢(OFRECEN FINANCIAMIENTO?

Si, podemos ayudarte a conseguir hasta
un 50% del monto de inversidn con
financiamiento.

¢ CUANTO PUEDO LLEGAR A GANAR COMO
FRANQUICIATARIO DE MOOR SPA + NAILS?
(EN CUANTO TIEMPO RECUPERARE MI
INVERSION?

Como en cualquier negocio, siempre hay
un riesgo, no hay garantla que cada
franquicia sea rentable. Comprar una
franquicia con un modelo de negocio
probado aumenta tus probabilidades de
éxito. Generalmente esperamos que tu
inversion se recupere entre 22 y 28
meses.

¢{CUANTO TIEMPO TARDARE EN ABRIR MI
UNIDAD?

Regularmente el proceso completo debe
durar entre 4 y 5 meses a partir del
llenado de la solicitud via web. El
proceso de seleccion de local comercial
es el factor mas importante.

(CUALES SON LAS CUOTAS DE
FRANQUICIA?

Cuota inicial:$464,000 (pago Gnico)
Regalias mensuales:4% sobre ventas
Marketing global:2% sobre ventas mensuales
Marketing local:7% sobre ventas mensuales
(sugerido)

Sistema Operativo:$300 USD (mensuales)

¢(TENGO QUE OPERAR PERSONALMENTE
M| UNIDAD?

Si, buscamos franquiciatarios que operen
sus negocios.  El nimero de horas
semanales dedicadas a tu franquicia
puede variar, generalmente se requiere
un minimo de 36 horas. Recuerda,
adquirir una franquicia no significa que el
franquiciador vaya a hacer el trabajo por
ti.

¢ QUE CAPACITACION RECIBIRE PARA ABRIR
MI UNIDAD?

Como propietario recibirds una
capacitacién profunda para poder llevar
tu negocio de forma adecuada, desde
conocimiento técnico hasta procesos
administrativos.
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moorspanails




